Prénom nom
Adresse
Code postal Ville
N° de téléphone 
                                
                                                                                             
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..





Objet : demande de modification de mon billet d’avion

 
[bookmark: _GoBack]
Madame, Monsieur, 
J’ai effectué la réservation portant la référence …(précisez)… pour un vol au départ de …(spécifiez)… et à destination de …(spécifiez)... qui doit avoir lieu le ...(date)… à …(précisez)….
Cependant, je ne souhaite pas faire ce voyage en raison de l’épidémie de coronavirus qui sévit actuellement. En effet, mes ennuis de santé font que j'y suis plus sensible. 
Par conséquent, serait-il possible de modifier sans frais mon billet d'avion afin de reporter mon départ à une date ultérieure ?
Je vous remercie par avance de m’informer des suites que vous donnerez à ma demande.
Dans l'espoir d'une réponse positive, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
                                                                                                                                    
                                                                                                                                                                                                                                                    Signature : ......................................
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