Prénom, nom : .............................                                                  
Adresse : ......................................
Code postal - Ville : ....................
Téléphone : ..................................
E-mail : ........................................
                             
                                                                                                                                                                    
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..




Objet : résiliation de mon forfait téléphonique
N° contrat : ..........................…



Madame, Monsieur,
Abonné(e) depuis le …(date)… au forfait de téléphonie mobile …(type d’abonnement)…, je vous informe que je souhaite mettre un terme au contrat portant la référence …(précisez)… qui est associé au numéro de téléphone …(précisez)….
Aussi, je vous demande de bien vouloir interrompre les prélèvements sur mon compte bancaire à partir du …(date)…, conformément à vos conditions générales de vente ainsi qu’à la loi Chatel du 1er juin 2008.
Par ailleurs, je vous saurais gré de bien vouloir m’envoyer une confirmation écrite indiquant que la résiliation de mon forfait est effective. 
En vous remerciant par avance, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en l’assurance de mes sentiments les meilleurs.
[bookmark: _GoBack]                             
                                                                                                                                                                                                                                               Signature : .........................................
