Prénom, nom : ...............................                                                  
Adresse : ........................................
Code postal - Ville : ......................
Téléphone : ....................................
E-mail : ..........................................
                             


                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..


Objet : résiliation de ma ligne fixe Orange
N° contrat : ...(précisez)…
  
Madame, Monsieur,

Suite à notre conversation téléphonique de ce jour, je viens par la présente vous confirmer mon souhait de mettre un terme au contrat portant la référence ...(précisez)… correspondant au numéro de téléphone  ...(précisez)….
Conformément à l’article 15.2 de vos conditions générales de vente, la résiliation sera effective dans un délai de 7 jours à compter de la réception de ce courrier. 
[bookmark: _GoBack]Par ailleurs, je vous demande de supprimer de vos fichiers toutes les informations relatives à mes coordonnées postales et bancaires en respect de la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978.
Dans cette attente, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées.                                                       
                                                                          
                                                                                                                                                                                                                                                Signature : ........................................
