Prénom, nom : ................................                                                  
Adresse : .........................................
Code postal - Ville : ........................
Téléphone : .....................................
Email : ............................................
                     
                                                                                                                                                                          
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..


Objet : résiliation de mon abonnement Internet
Contrat numéro : ...........................
[bookmark: _GoBack]

Madame, Monsieur,
Par la présente, je vous demande de résilier mon contrat d’abonnement Internet Livebox Zen/Livebox Star portant la référence …(précisez le numéro de contrat)... que j’ai souscrit le …(date)….
En effet, je souhaite mettre fin à mon engagement à compter du ...(date)… en raison de ...(précisez le motif)….
En vous remerciant par avance de bien vouloir m’adresser une confirmation écrite indiquant la date effective de résiliation ainsi que le montant restant dû, je vous prie de croire, Madame, Monsieur, en l’assurance de ma considération distinguée.                        
                                                                                                            
                                                                                                                                                                                                                                                 Signature : .......................................
