Prénom, nom : ..............................                                                  
Adresse : .......................................
Code postal - Ville : .....................
Téléphone : ...................................
E-mail : .........................................
                                                                                                 
                                                                                                
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..

[bookmark: _GoBack]
Objet : réclamation PV n°…….…
P.J. : copie PV/titre de transport/carte d’abonnement  


Madame, Monsieur,
Voyageant sur la ligne ...(précisez)… du métro/bus/RER/train TGV en date du ...(précisez)..., j'ai été contrôlé par l’un de vos agents qui a dressé le procès-verbal n°………. dont vous trouverez la copie ci-joint.

Cependant, je tiens à vous signaler que je conteste le bien-fondé de cette sanction, car ...(expliquez le motif)….

Par conséquent, je fais appel à votre bienveillance et à votre compréhension pour vous demander de bien vouloir me dispenser du paiement de cette contravention.

Restant à votre entière disposition pour tout renseignement complémentaire, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes respectueuses salutations.
                                                                                                                                   
                                                                                                                                                                                                                                               Signature : .........................................
