Prénom, nom : ................................                                                  
Adresse : .........................................
Code postal - Ville : .......................
Téléphone : .....................................
E-mail : ...........................................

                                                      
                                          
                                                                                     
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..




Objet : résiliation de mon forfait NRJ Mobile
N° contrat : ...................
[bookmark: _GoBack]    
Madame, Monsieur,
J’ai souscrit le ...(date)... un contrat d’abonnement NRJ Mobile ...(précisez le type)… portant la référence n°...(précisez)… et vous informe que je souhaite y mettre fin.
Etant arrivé au terme de la durée d’engagement/N’étant tenu par aucune durée d’engagement, je vous demande, conformément à vos conditions générales de vente, de résilier mon forfait dans un délai de 7 jours à compter de la date de réception de cette lettre et d’arrêter tout prélèvement sur mon compte bancaire.
En vous remerciant par avance de confirmer la prise en compte de ma demande, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

                                                                                                                                                                                                                                                Signature : ........................................
