Prénom, nom : .............................                                                  
Adresse : ......................................
Code postal - Ville : .....................
Téléphone : ..................................
E-mail : ........................................
                                                             
                                                                                                                                    
                                                                                                 Destinataire 
                                                                                                 Adresse destinataire 
                                                                                                 Code postal - Ville                                                                                                          

                                                                                                 A .…(ville).…, le .…..(date).…..



[bookmark: _GoBack]
Objet : résiliation de mon abonnement téléphonique
N° contrat : ...........................
N° téléphone : .......................



Madame, Monsieur,
Par la présente lettre, je vous informe que je souhaite mettre fin à mon forfait téléphonique …(type d’abonnement)… souscrit le …(date)….

Aussi, conformément à vos conditions générales de vente ainsi qu’à la loi Chatel du 1er juin 2008, je vous demande d’arrêter les prélèvements automatiques sur mon compte bancaire. 

Je joins à la présente lettre, un chèque de …(montant)… euros qui équivaut à 25% des …(nombre)… mensualités restantes dues jusqu'à la fin de mon contrat.

En vous remerciant par avance de bien vouloir prendre ma demande en considération, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
                              
                                                                                                                                                                                                                                                Signature : ........................................
